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EJE/ÁREA EN QUE SE ENCUENTRA LA MATERIA/SEMINARIO DENTRO DE LA CARRERA: 
 
Comunicación social. 
 
 
FUNDAMENTACIÓN DE LA MATERIA/SEMINARIO EN LA CARRERA: 
 
La capacitación en tanto sistema de formación de adultos cuenta con desarrollos de distintos grados de avance en instituciones dedicadas a diferentes propósitos. En el ámbito privado, el área de Capacitación se halla generalmente inserta en el marco de Recursos Humanos, con la finalidad de que los integrantes de la organización cuenten con los conocimientos, las habilidades y las actitudes necesarios para el desempeño de su puesto. También existen iniciativas de modernización a nivel público, tendientes a la mejora continua de los procesos y del desempeño de sus agentes.  
 
Cada institución diseña su plan de capacitación, en línea con los planes institucionales y las prioridades allí definidas. En algunos casos ese diseño se realiza de manera interna, a cargo de los equipos de Capacitación que forman parte de la institución. En otros casos, esta misión se encomienda a consultoras u organismos externos que brindan el servicio, en articulación con el área institucional a cargo. 
 
Las tecnologías brindan nuevas oportunidades para el desarrollo de las formaciones, facilitando la formación justo a tiempo, la escalabilidad, la agilidad en la actualización de los contenidos, la puesta en línea de proyectos en red que integren unidades dispersas geográficamente, ya sea para la inducción como para la formación en el puesto de trabajo y/u otros emergentes.  
 
Tanto el diseño del plan de capacitación, como su implementación y el correspondiente monitoreo para su evaluación requieren de conocimientos específicos para su adecuado desarrollo. En esta asignatura nos proponemos brindar esos conocimientos de manera de facilitar la inserción y el desempeño de los graduados de la carrera en este interesante y desafiante campo. 
 
 
OBJETIVOS DE LA MATERIA: 
 
· Identificar características centrales de la tecnología en el contexto educativo contemporáneo.  
· Desarrollar una perspectiva crítica sobre la vinculación entre tecnología y modernización.  
· Conocer el concepto de capacitación laboral.  
· Identificar las oportunidades que las tecnologías brindan a la capacitación.  
· Reconocer las características de los adultos en situación de aprendizaje.  
· Valorar la importancia de desarrollar propuestas inclusivas de capacitación.  
· Conocer los aspectos a tener en cuenta para diseñar un plan de capacitación laboral.  
· Valorar la importancia de una adecuada evaluación tanto del diseño como de la implementación de la capacitación. 
· Conocer el concepto de innovación educativa.  
· Identificar oportunidades de innovación educativa con la aplicación de tecnología. 
 
ASIGNACIÓN HORARIA:  
 
	 
	Teórica 
	Práctica 
	Total 

	Carga horaria de trabajo sincrónico (precisar: 
presencial - mediante videoconferencia) 
	1 
	1 
	2 

	Carga horaria de trabajo asincrónico 
(trabajo asincrónico en plataformas - en horas y en %) 
	18 
	34 
	51 

	Carga horaria general 
	19 
	35 
	54 


 
 
 
 
UNIDADES TEMÁTICAS, CONTENIDOS, BIBLIOGRAFÍA POR UNIDAD TEMÁTICA: 
 
A continuación se detallan las unidades temáticas en las que está estructurada la asignatura, y se indican los materiales educativos obligatorios (lecturas y recursos multimediales), que estarán disponibles en el espacio virtual de la materia, de acuerdo con el cronograma establecido: 
 
Unidad 1. La tecnología educativa en el contexto contemporáneo.  
El rol de la tecnología en la configuración de nuevas maneras de pensar, comunicarnos y aprender. La especificidad de enseñar con tecnología.  
 
Materiales educativos:   
 
· Carr, N. (2011) Superficiales: cómo está cambiando Internet nuestras mentes. Editorial Taurus 
· Sagol, C. (2013) Aulas aumentadas, lo mejor de los dos mundos. Educ.ar portal. http://www.educ.ar/recursos/ver?rec_id=116227 
· Magallan, L. (2018). El rol docente en entornos virtuales. Ficha de cátedra.  
· Mena, M. (2013) Los retos de la educación a distancia en el siglo XXI. Entrevista  (video). 
Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=Dj7fxqjXlss ● Serres, M.  (2014) Pulgarcita (video).  
Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=4-LHiGq8QLI&t=7s ● Sangrá, A. (2014) El aprendizaje en línea. Entrevista.(video).  Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=vsagHKHH8gI ● Adell, J. (2012) Entornos personales de aprendizaje (video).  
Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=blzYQlj63Cc&t=251s 
· Cabero Almenara, J. (2017) Importancia de las TIC en el proceso de enseñanza aprendizaje. Entrevista (video). Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=uUao6MtvgnM 
 
 
Unidad 2. La capacitación laboral 
Concepto de capacitación laboral. El adulto en situación de aprendizaje. Capacitación en aula y en el puesto de trabajo. Capacitación presencial, virtual, mixta. El sentido de las secuencias didácticas integradoras. Inducción y formación en servicio. 
En qué consiste un plan de capacitación. Aspectos a tener en cuenta a la hora del diseño: componentes del plan, actores intervinientes. Formación de instructores.  
Monitoreo de la implementación del plan.  Sistema de reportes y su valor para el seguimiento. 
Capacitación e inclusión. 
Modernización y tecnología. El desafío de la modernización del Estado y las instituciones.  
 
Materiales educativos: 
· Gore, E. (2020). Compilación de artículos y reflexiones sobre el aprendizaje organizacional. Capacitar e investigar para fortalecer las capacidades estatales. Publicaciones INAP. https://publicaciones.inap.gob.ar/index.php/CUINAP/article/view/195 
· Gore, E. (2009). Prácticas colectivas y redes de aprendizaje. Revista IRICE 20 pp 13-19. https://ojs.rosario-conicet.gov.ar/index.php/revistairice/article/view/v20n20a03 
· Bustos Sánchez, A. y Coll, C. (2010). Los entornos virtuales como espacios de enseñanza y aprendizaje. Una perspectiva psicoeducativa para su caracterización y análisis. 
	https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=14012513009 	 	 	 	 	 	 
· Magallan, L. (2023). La capacitación laboral: concepto y aspectos a tener en cuenta para su desarrollo. Ficha de cátedra. 
· Burbules, 	N. 	(2011) 	Aprendizaje 	ubícuo 	(video). 	Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=rcsK6YpKzGo 
 
 
Unidad  3. Innovación educativa.  
Concepto de innovación educativa. La innovación con tecnología. Educar para futuros que no conocemos. 
 
Materiales educativos: 
· Cobo, C. (2016) La innovación pendiente. Reflexiones (y provocaciones) sobre educación, tecnología y conocimiento. Colección Fundación Ceibal. Debate. Montevideo. En:  
https://siteal.iiep.unesco.org/sites/default/files/sit_investigacion_pdf/3219.pdf 
· Rivas, A. (2017). Cambio e innovación educativa: las cuestiones cruciales. Documento básico. XII Foro Latinoamericano de Educación. Santillana. Buenos Aires. https://www.cippec.org/wp-content/uploads/2017/06/XII-Foro-Documento-Basico-digital-1.pdf 
· García Peñalvo, F., Llorens Largo, F., Vidal, J. (2024) La nueva realidad de la educación ante los avances de la inteligencia artificial generativa. Revista Iberoamericana de Educación a Distancia: https://www.redalyc.org/journal/3314/331475280001/331475280001.pdf 
· Ministerio de Educación de Chile. Centro de Innovación. Guía para docentes: Cómo usar ChatGPT para potenciar el aprendizaje activo.  
· https://ciudadaniadigital.mineduc.cl/wp-content/uploads/2023/05/Guia-para-Docentes-Como-usar-Chat GPT-Mineduc.pdf 
· Furman, M. (2021) ¿Por qué hace falta innovar en educación? (video).  Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=q7Yco1jbfMk ● Robinson, K. (2012) Cambio de paradigma (video).  
Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=WbOtm0zkxLQ&t=3s 
· Perkins, David. (2012). Entrevista (video) 
Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=8Fd3ghXEujQ 
· Sztajnszrajber, D. (2015) Consejos para el cambio educativo. Enseñar desenseñando: ¿cómo deconstruir el aula? (video). Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=o-AsmCglWVo 
· Leonhard, G. (2021) The good future (video) 
Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=yHC5n7G5SeI 
 
Todos los materiales propuestos estarán disponibles en plataformas de acceso a contenido que dispone la universidad - Biblioteca de USAL (RedBus) -  o, si son textos de acceso libre, estarán compartidos desde el EVEA (entorno virtual/campus) . 
 
 
METODOLOGÍA:  
 
La asignatura se dictará en modalidad a distancia, a través de actividades asincrónicas y sincrónicas para el desarrollo teórico-práctico de los contenidos propuestos en modalidad taller.  
 
Se trabajará a partir de una didáctica activa y participativa que favorezca la mirada reflexiva y acciones colaborativas propias de los entornos de trabajos digitales.  
 
Tras la presentación inicial, las unidades temáticas se irán desarrollando de acuerdo con un cronograma que estará disponible desde el inicio de la cursada.  
 
En cada una de las unidades los estudiantes tendrán disponibles en la plataforma Blackboard los materiales educativos seleccionados para el abordaje de los contenidos propuestos. Podrán incluirse, según el caso, lecturas, videos, imágenes, entre otros. También contarán con las consignas para la realización de las actividades asincrónicas, con la especificación del plazo para completarlas. 
 
Adicionalmente, se incluirán encuentros sincrónicos obligatorios durante la cursada, que se realizarán mediante videoconferencia.   
 
Para la comunicación asincrónica se utilizará el Foro general de la asignatura, disponible en la plataforma Blackboard. 
 
En todos los casos se utilizarán las plataformas institucionales provistas por la USAL. 
 
 
PLAN DE ACTIVIDADES/SECUENCIA DE ACTIVIDADES: 
 
Presentación 
Actividad 1: Familiarización y presentación a través del foro general de la plataforma Blackboard. Actividad obligatoria. 
Consigna: Como primera actividad les solicito ingresar al espacio virtual de la materia, recorrerlo y familiarizarse con el entorno digital y los recursos educativos generales: programa, guía general y cronograma. Asimismo, les solicito presentarse en este foro a través de los aspectos personales y profesionales que deseen compartir con el grupo.  
Objetivos:  
· familiarizarse con el entorno virtual de la formación y con los materiales introductorios.  
· reconocer al grupo de compañeros y al docente. 
Modalidad: individual, asincrónica. 
Herramienta virtual: foro de la plataforma Blackboard. 
Evaluación: individual sobre la participación. 
Criterios de evaluación: cumplimiento en tiempo y forma de acuerdo con el plazo establecido en el cronograma. 
 
Unidad 1 
Actividad 2: Educar-nos con tecnologías. Actividad obligatoria 
Consigna: Para esta nueva actividad les solicito buscar 3 imágenes que para cada uno de ustedes represente el concepto de educarnos a nosotros mismos y/o de enseñar a otros utilizando tecnología. Pueden utilizar fotografías o imágenes propias o bien buscar en bancos de imágenes gratuitos (se proveen ejemplos). Asimismo, compartir las imágenes seleccionadas en el foro, fundamentando la elección en los recursos educativos de la unidad (citar al menos 4 autores de los incluidos en los materiales educativos de la unidad). 
Objetivos: 
· identificar características centrales de la tecnología en contexto educativo contemporáneo. 
· utilizar imágenes como recurso educativo 
· reconocer la existencia de bancos de imágenes libres. 
Modalidad: individual, asincrónica. 
Herramienta virtual: foro de la plataforma Blackboard, bancos de imágenes libres. 
Evaluación: individual sobre la participación. 
Criterios de evaluación: pertinencia de las imágenes presentadas, fundamentación en los recursos educativos de la asignatura, cita de al menos 4 autores de los incluidos en los materiales educativos de la unidad, cumplimiento en tiempo y forma de acuerdo con el plazo establecido en el cronograma. 
 
 
Unidad 2 
Actividad 3: Características de los adultos en situación de aprendizaje. Actividad obligatoria. 
Consigna:  
A partir de los contenidos incluidos en los materiales educativos de la unidad, les solicito generar un e-póster que deberá: 
· resumir las características centrales de los adultos en situación de aprendizaje 
· proponer acciones que, como educadores y educadoras, podemos desplegar para facilitar el aprendizaje 
El e-póster elaborado será compartido a través del foro general de la asignatura. 
Para generar el e-poster pueden utilizar herramientas como Padlet, Canva, otras. 
Objetivos:  
· reconocer las características de los adultos en situación de aprendizaje. 
· familiarizarse con una herramienta disponible para la creación de recursos educativos. 
Modalidad: individual, asincrónica. 
Herramienta virtual: herramientas para la creación de recursos educativos (Padlet, Canva, otras), foro de la plataforma Blackboard. 
Evaluación: individual sobre la participación. 
Criterios de evaluación: inclusión en el e-póster de los puntos solicitados, pertinencia de las acciones propuestas, vinculación con el material teórico correspondiente, cumplimiento en tiempo y forma de acuerdo con el plazo establecido en el cronograma. 
 
Unidad 2 
Actividad 4: Diseño de un plan de capacitación. Actividad obligatoria. 
Consigna:  
Parte A: Para esta actividad les solicito diseñar un plan de capacitación destinado a la institución en la que se desempeñan actualmente, o considerando una institución en la que se hayan desempeñado con anterioridad, u otra institución de su conocimiento. El plan debe involucrar el uso de tecnologías. Especifiquen si se trata de una capacitación interna o externa; si plantea la inducción o la formación en el puesto de trabajo y detallen los distintos componentes de un plan de capacitación. Fundamenten su plan en los materiales educativos de la unidad, citando al menos 4 autores de los propuestos. Elaboren su proyecto en un documento de hasta 2 carillas de extensión, que cada uno presentará en el encuentro sincrónico. 
Parte B: Para la segunda parte de esta actividad les solicito recorrer los planes de capacitación de sus compañeros/as, leerlos y darles retroalimentación constructiva, en el formato de preguntas, sugerencias, etc. 
Objetivos:  
· conocer el concepto de capacitación laboral. 
· identificar las oportunidades que las tecnologías brindan a la capacitación laboral. 
· conocer los aspectos a tener en cuenta para diseñar un plan de capacitación laboral. 
· brindar y recibir retroalimentación de pares. 
Modalidad: individual asincrónica. 
Herramienta virtual: foro de la plataforma Blackboard para consultas. 
Evaluación: individual sobre el plan elaborado. 
Criterios de evaluación: completitud del proyecto presentado, consistencia entre los distintos componentes incluidos, fundamentación en los recursos educativos de la asignatura, cita de al menos 4 autores de los incluidos en los materiales educativos de la unidad, cumplimiento en tiempo y forma de acuerdo con el plazo establecido en el cronograma. 
 
Integración 
Actividad 5: Presentación de los planes de capacitación elaborados e integración. Actividad obligatoria. 
Consigna:  
Durante esta actividad sincrónica cada estudiante presentará el plan de capacitación elaborado, fundamentando en los autores solicitados, y recibirá comentarios de retroalimentación de sus compañeros y de la docente. Asimismo se revisarán conceptos centrales de la asignatura. 
Objetivos:  
· integrar los aprendizajes realizados hasta el momento. 
· presentar el plan de capacitación diseñado y fundamentarlo. 
Modalidad: individual, sincrónica. 
Herramienta virtual: videoconferencia. 
Evaluación: individual sobre la participación. 
Criterios de evaluación: participación, completitud del proyecto presentado, consistencia entre los distintos componentes incluidos, fundamentación en los recursos educativos de la asignatura, cita de al menos 4 autores de los incluidos en los materiales educativos de la unidad, cumplimiento en tiempo y forma de acuerdo con el plazo establecido en el cronograma. 
 
Unidad 3 
Actividad 6: Innovación educativa. Actividad obligatoria. 
Consigna:  
Para esta actividad les solicito: 
· seleccionar 4 conceptos de los presentados en los materiales educativos de la unidad que les hayan interesado/ con los que hayan resonado más. 
· comentar cómo consideran que podrían implementarlos en su práctica como educadores, con inclusión de tecnologías.  
Objetivos:  
· conocer el concepto de innovación educativa.  
· identificar oportunidades de innovación educativa con la aplicación de tecnología. 
Modalidad: individual, asincrónica. 
Herramienta virtual: foro de la plataforma Blackboard. 
Evaluación: individual sobre la participación.  
Criterios de evaluación: fundamentación en los recursos educativos de la asignatura, cita de al menos 4 autores de los incluidos en los materiales educativos de la unidad, cumplimiento en tiempo y forma de acuerdo con el plazo establecido en el cronograma. 
 
Unidad 3 
Actividad 7: Innovación educativa. Actividad obligatoria. 
Consigna:  
Para esta actividad les solicito: 
· explorar en la web recursos tales como noticias, artículos, videos, otros, que hayan sido publicados durante el último año y que den cuenta de la innovación educativa mediada por tecnologías, seleccionar 2 y compartirlos indicando fuente y fecha.  
· analizar críticamente el contenido de ambos materiales. 
Objetivos:  
· explorar recursos disponibles orientados a la innovación educativa.  
· realizar un análisis crítico de los mismos fundamentando en los recursos de esta asignatura. 
Modalidad: individual, asincrónica. 
Herramienta virtual: foro de la plataforma Blackboard. 
Evaluación: individual sobre la participación.  
Criterios de evaluación: diversidad y novedad de los materiales presentados, análisis crítico realizado, fundamentación en los recursos educativos de la asignatura, cumplimiento en tiempo y forma de acuerdo con el plazo establecido en el cronograma. 
 
Cierre 
Actividad 8: Qué aprendí en esta asignatura. Actividad obligatoria. 
Consigna:  
Durante la actividad se realizará la revisión de los conceptos centrales aprendidos durante la materia.  
Objetivos:  
· revisar los aprendizajes realizados.  
· vincularlos con su práctica profesional. 
Modalidad: sincrónica. 
Herramienta virtual: videoconferencia.  
Evaluación: individual sobre la participación.  
Criterios de evaluación: participación, pertinencia de los aportes, dominio de los objetivos propuestos en la asignatura. 
 
 
SEGUIMIENTO DE ALUMNOS 
 
El seguimiento es responsabilidad del docente. Las acciones estarán registradas en la plataforma de dictado de la carrera a las que se accede mediante los reportes del sistema. 
 
El docente cuenta con distintas instancias que le permiten realizar un efectivo seguimiento de los aprendizajes por parte de los alumnos, ir guiando y conduciendo el proceso de aprendizaje durante todo el curso, para que puedan alcanzar los objetivos propuestos en el tiempo previsto. 
 
· Asistencia, interacción y participación durante los encuentros sincrónicos por videoconferencia, intervenciones y producciones realizadas por los estudiantes.  
· Acciones e intervenciones de los alumnos en las actividades asincrónicas de profundización, articulación e integración de contenidos que se desarrollarán durante el cursado, a fin de vincular conceptos, estrategias e instrumentos con los contenidos teóricos abordados. 
· Intervenciones y consultas de los alumnos en el foro creado a tal fin, donde el docente podrá responder y/o moderar. 
 
 
MODALIDAD DE EVALUACIÓN: 
 
La evaluación será continua y comprenderá las instancias diagnóstica, formativa y sumativa. 
 
El docente realizará el seguimiento de los aprendizajes de los alumnos por medio del monitoreo de la participación en tiempo y forma, la corrección y retroalimentación de las actividades asincrónicas y sincrónicas, y los reportes brindados por la plataforma. 
 
La regularidad en la asignatura se logra con la participación y aprobación de las actividades asincrónicas y sincrónicas propuestas, el cumplimiento de las actividades pautadas de acuerdo con el cronograma establecido, así como la instancia de evaluación parcial prevista durante la cursada.  
 
Se prevé la realización de una instancia de evaluación final (sumativa) que consistirá en una exposición oral por videoconferencia.  
 
En todos los casos, las actividades de proceso, la evaluación parcial y la final se realizarán en modalidad a distancia.  
 
Se adscribe al sistema de promoción de las asignaturas sin evaluación final cuando el estudiante haya participado de la totalidad de las actividades de proceso (asincrónicas y sincrónicas) y la calificación obtenida tanto en ellas como en la evaluación parcial sea de 8 (ocho) o más puntos en cada una. El alumno que rinda un recuperatorio no podrá acceder al sistema de promoción. 
 
 
FIRMA DE DOCENTES: 
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