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1. CICLO:  
(Marque con una cruz el ciclo correspondiente) 
 
Básico
 
x
 
Superior/Profesional
 
 

 
 
 
2. COMPOSICIÓN DE LA CÁTEDRA: 
 
 
	Docente 
	
	Función* 
	E-mail 

	Titular: 
	
	 
	 

	Asociado: 	JAVIER PAGLIERE LLAURO 
	GONZALEZ 
	 
	Javier.pagliere@usal.edu.ar 

	 
	
	 
	 


*A cargo -Tutor  
 
 
 
	Asesor técnico-pedagógico  
(Completar si la materia tiene carga horaria a distancia) 
	 


 
 
 
3. EJE/ÁREA EN QUE SE ENCUENTRA LA MATERIA/SEMINARIO DENTRO DE LA CARRERA: 
CIENCIAS DE LA EDUCACION Y COMUNICACIÓN SOCIAL. PERIODISMO DEPORTIVO.  PUBLICIDAD. MARKETING. 
 
EJE DEPORTE Y SOCIEDAD 
 
 
4. FUNDAMENTACIÓN DE LA MATERIA/SEMINARIO EN LA CARRERA: 
La industria del deporte ha experimentado un gran cambio en los últimos años, no solamente para los clubes sino también para los diferentes productos y servicios. 
Asimismo, los deportistas se han convertido en “productos” y en muchas oportunidades van más allá de sus logros deportivos reales. En este sentido, resulta relevante recorrer los conceptos fundamentales que proporcionan el marketing y su relación con el ámbito deportivo. 
 
 
 
 
5. OBJETIVOS DE LA MATERIA: 
Que el alumno se familiarice con los conceptos básicos, terminología y los actores de la industria del marketing y del deporte 
Que el alumno conozca y sea capaz de planificar y ejecutar un plan de marketing deportivo, y analizar el resultado de las campañas. 
 
 
 
 
 
6. ASIGNACIÓN HORARIA:  
(La información consignada debe coincidir con la información que brinda la Resolución Rectoral que aprueba el plan de estudios de la carrera).  
	 
	Teórica 
	Práctica 
	Total 

	Carga horaria de trabajo sincrónico (precisar: 
presencial ) 
	58 
	 
	58 

	Carga horaria de trabajo asincrónico 
(trabajo asincrónico en plataformas - en horas y en %) 
	 
	14 
	14 

	Carga horaria general 
	58 
	14 
	72 


 
 
 
7. UNIDADES TEMÁTICAS, CONTENIDOS, BIBLIOGRAFÍA POR UNIDAD TEMÁTICA: 
 
Unidad I: Introducción al Marketing Deportivo 
Historia del marketing. Definición de marketing. Definición de Publicidad. Marketing vs Publicidad. Definición de marketing deportivo. Diferencias Marketing Convencional vs Marketing Deportivo. La percepción y el marketing.  
 
Bibliografía obligatoria: 
Kotler Philip: Fundamentos de Marketing. 11 Edición. Pearson. 2013.    
Molina, Gerardo: Marketing Deportivo: El negocio del deporte y sus claves. Norma. 2003 
Molina, Gerardo y Francisco Aguiar: Marketing Deportivo. Grupo Norma. 2004 
 
 
Unidad II: La segmentación y el público del deporte 
Modelos de segmentación: demográfico, psicográfico, por comportamiento, y Etnográfico. Investigación de mercado. Campos de acción del marketing. Posicionamiento de mercado. Marketing estratégico y Operativo. Demanda y oferta. Tipos de consumidores. Análisis del entorno: micro y macro. Marketing de producto y de servicio. Ciclo de vida de un producto. Lanzamiento y tipos de producto. Matriz BCG y otras. La importancia del Logo en las marcas. Plan de Marketing: definición, tipos de planes de marketing.   
 
Bibliografía obligatoria: 
Molina, Gerardo: Marketing Deportivo: El negocio del deporte y sus claves. Norma. 2003 
Kotler Philip: Fundamentos de Marketing. 11 Edición. Pearson. 2013.    
Kotler Philip, Armostrong Gary: Marketing Versión para Latinoamérica. 10 Edición. Pearson. 2013.    
Schiffman, León y Kanuk, Leslie. Comportamiento del consumidor. (5ta ed). Prentice-Hall. México.1997. 
Klein, Noemi. NO Logo, el poder de las marcas. Paidos Plural. 2002. 
Paris Roche, Fernando: Planificaciones estratégica en las Organizaciones Deportivas. Paidotribo. 2010 
 
 
Unidad III: La gestión de las variables tácticas del Marketing Deportivo. 
Producto, Precio, Distribución, Publicidad y Promoción. El valor de la distribución. Los Mitos del Marketing. El Marketing Radical. Marketing Radical aplicado al Marketing Tradicional. El Marketing Deportivo en los principales deportes. Acceso a la información en los mercados deportivos.  
 
Bibliografía obligatoria 
Hill Sam y Rifkin Glenn. Marketing Radical. Grupo Editorial Norma. 2000. 
Molina, Gerardo: Marketing Deportivo: El negocio del deporte y sus claves. Norma. 2003 Weilbacher, William. El Marketing de la marca. Granica. 2000. 
Kotler, Philip y Gary Armstrong. Versión para Latinoamérica. 11 Edición. Pearson. 2013.    
Molina, Gerardo: Marketing deportivo digital: Pasión y negocios en la era tecnológica. ESM. 2014 
Molina, Gerardo: Manual de Marketing Deportivo: Cómo trabajar con éxito en la industria del deporte. ESM. 2015 
 
Unidad IV: El Deporte como Producto 
El deporte como producto. Características de los productos y servicios deportivos. 
El deporte y las empresas. Los consumidores como referencia y objetivo: El deportista aficionado, el espectador como cliente. Medición y estimación de potenciales de negocio. Visión de negocios en el mundo del deporte. 
 
Bibliografía obligatoria 
Molina, Gerardo: Marketing deportivo digital: Pasión y negocios en la era tecnológica. ESM. 2014 
Kotler Philip: Fundamentos de Marketing. 11 Edición. Pearson. 2013.    
Paris Roche, Fernando: Planificaciones estratégica en las Organizaciones Deportivas. Paidotribo. 2010 
 
 
Unidad V: Competitividad.  
Marketing en redes sociales (Facebook, Twitter, YouTube, LinkedIn, Instragram, Google+, entre otros). Marketing de Experiencias. Marketing Sustentable (Responsable). Marketing de manipulación. La estrategia del Océano Azul (marketing diferencial). Marketing y la I.A. El uso dela I.A en estrategias de SEO.  
 
Bibliografía obligatoria 
Kotler Philip: Fundamentos de Marketing. 11 Edición. Pearson. 2013.    
Maciá Fernando y Santoja Maria. Marketing en redes sociales. Ediciones Anaya. 2016.  
W. Chan Kim y Mauborgne Renée. La Estrategia del océano Azul (marketing diferencial). Grupo Editorial Norma. 2005. 
 
Unidad VI: La marca deportiva 
El poder de las marcas deportivas. Instituciones deportivas como marca. Imagen de la marca deportiva. Branding deportivo. Estrategias de marketing deportivo. Cobranding y merchandising. Marcas deportivas. El plan de marketing como herramienta de gestión 
 
Bibliografía obligatoria 
Molina, Gerardo y Francisco Aguiar: Marketing Deportivo. Grupo Norma. 2004  
Molina, Gerardo: Manual de Marketing Deportivo: Cómo trabajar con éxito en la industria del deporte. ESM. 2015 
Paris Roche, Fernando: Planificaciones estratégica en las Organizaciones Deportivas. Paidotribo. 
2010 
 
McKenna Regis. Marketing de Relaciones. Como crear y mantener un vínculo permanente entre la empresa y sus clientes. Ed. Paidos 1994/2000. 
 
Nota de referencia: La Biblioteca Central USAL (http://bibliotecas.usal.edu.ar/biblio_inicio) dispone de un servicio de consulta de catálogo; también se encuentra disponible para todos los alumnos de la USAL,  la consulta por correo para la búsqueda y el envío digital de bibliografía. Este servicio se ofrece en el horario ampliado de 7 a 22 hs. en el siguiente correo: uds-bibl@usal.edu.ar 
 
Todos los materiales propuestos estarán disponibles en plataformas de acceso a contenido que dispone la universidad - Biblioteca de USAL (RedBus) -  o, si son textos de acceso libre, estarán compartidos desde el EVEA (entorno virtual/campus) . 
 
 
8. METODOLOGÍA:  
Descripción de la metodología de enseñanza (conjunto de decisiones didácticas que implica la selección de estrategias y técnicas para favorecer el aprendizaje, por ejemplo: basada en la resolución de problemas, basada en resolución de casos, metodología activa, metodología colaborativa o basada en propuestas teóricas declarativas, etc) y del formato de la propuesta de enseñanza (seminario, taller, etc.)Si la materia es combinada, aclarar de qué manera se articulan las dos opciones: presencial y a distancia. 
 
 
9. 1. PLAN DE ACTIVIDADES/SECUENCIA DE ACTIVIDADES  
Es un relato narrativo de las acciones que se desarrollan en el curso/cada módulo.  
Orden y secuencia de los módulos y actividades, las estrategias y recursos que se utilizarán en la materia. Incluir, si corresponde, el detalle de las previsiones en el uso de tecnologías de información y comunicación que garanticen la cobertura de las actividades.  
Se puede partir de las actividades sincrónicas y asincrónicas: tipo de actividad, obligaciones previas del alumno (por ejemplo, leer bibliografía, ver la videoclase) y propósito del docente, enunciado de la consigna, la forma de presentar la actividad en el entorno virtual y con qué herramientas, forma de devolución del docente, forma de participación del alumno y tipo de interacciones.  
También puede ser una enumeración de acciones cronológicas, que incluya el cronograma de actividades semanales 
(por ejemplo, un cuadro de resumen que consigne: Semana, Actividad prevista (incluir: contenidos básicos, consigna de aprendizaje y recurso tecnológico), Tipo de actividad (obligatoria, sugerida, grupal, individual, etc. Interacción prevista (docente-alumno, docente-alumnos, alumnos entre sí). 
 
 
 
La propuesta se brindará a los alumnos en modalidad Presencial garantizando las estrategias de interacción académica presencial/virtual y el acceso a todos los recursos y materiales correspondientes a la asignatura a través del aula virtual correspondiente al SIED de la universidad.  
Entre ellos están: 
· Presentación y fundamentos de la asignatura. Presentación del profesor.  
· Programa: Objetivos. Contenidos. Planificación / Cronograma.   
· Actividades y materiales de cursado:  acceso a encuentros sincrónicos (presencial en clase) con materiales de lectura, ppts y foros de discusión/ debate asincrónico y del tipo asincrónicos; consignas para la realización de trabajos prácticos con lectura de texto o análisis de película donde relacionen los conceptos vistos en clase y en los textos a leer. Actividad de evaluación. 
El dictado del curso se desarrollará a lo largo de 16 semanas. Las actividades previstas para cada semana/ cada módulo se considerará equivalentes a 58 horas de cursado.  
Además, se trabajará de manera asincrónica con material bibliográfico digital, guías de lectura para su comprensión; foros de puesta en común, presentación de avances mediante el envío de documentos digitales y devoluciones por parte del docente, modalizados a través del aula virtual. La presentación de los temas se da de manera gradual de menor a mayor complejidad e integración. 
Las actividades de la última semana se destinarán a la síntesis de lo aprendido y cierre de la asignatura/del Trabajo Final del curso, mediante la (presentación, entrega, evaluación…).  
 
 
9.2. 	DETALLE DE ACTIVIDADES DE FORMACIÓN PRÁCTICA   
(Por unidad temática, describir en detalle las actividades de formación práctica que deben completar los alumnos: Trabajos prácticos, intervenciones en foros, talleres. Explicitar el recurso, los objetivos, la modalidad, la/s herramienta/s en caso de corresponder y el tipo y criterios de evaluación. Aclarar, también, si es de carácter obligatorio o sugerido.) 
 
Unidad I  
Actividad: Cuadro Comparativo – Marketing Tradicional vs Marketing Deportivo  
Consigna: A partir de los siguientes textos, “Fundamentos de marketing” de KotlerP; “Marketing de Servicios“ de Christopher L Elaborar un cuadro comparativo colaborativo. 
Objetivos:  
Se espera que los alumnos logren:   
· Profundizar la lectura analítica y la consulta bibliográfica.   
· Realizar un análisis crítico comparativo de la información contextualizando el desarrollo teórico.   
· Trabajar de manera colaborativa en equipos de trabajo.  
Modalidad: actividad grupal obligatoria presencial de 1 hora de duración.  
Herramienta virtual: Google Doc.  Evaluación: grupal, de tipo conceptual   Criterios de evaluación:   
· Evidencia de lectura y comprensión del material bibliográfico abordado.  
· Identificación y diferenciación de conceptos teóricos y/o prácticos de la materia.   
· Elaboración grupal conforme a las pautas de trabajo virtual colaborativo oportunamente establecidas.  
· Redacción y/o exposición que respete la prolijidad, claridad y pertinencia del tema.   
· Participación en tiempo y forma según plazos fijados en el cronograma   
 
 
Unidad II 
Actividad: Segmentación y público del deporte 
Consigna:  Elegir 2 eportes, que no sea fútbol, segmentar según Fundamentos de marketing” de Kotler P; “Comportamiento del consumidor de Schiffman, León y Kanuk, Leslie, los apuntes de clase sobre los 5 tipos de segmentación y el concepto de Buyer Persona de la metodología Inbound Marketing. Elaborar una segmentación demográfica, y psicográfica., sumando objetivos Smart.  
Objetivos:  
Se espera que los alumnos logren:   
· Entiendan los conceptos y como aplicarlos, según la bibliográfica.   
· Realizar un análisis crítico aplicando el marco teórico.    
· Trabajar de manera colaborativa en equipos de trabajo.  
Modalidad: actividad individual.  
Herramienta virtual: Google Doc.  Evaluación: individual, de tipo conceptual   Criterios de evaluación:   
· Evidencia de lectura y comprensión del material bibliográfico abordado.  
· Identificación y diferenciación de conceptos teóricos y/o prácticos de la materia.   
· Elaboración individual conforme a las pautas de trabajo colaborativo oportunamente establecidas.  ● 	Redacción y/o exposición que respete la prolijidad, claridad y pertinencia del tema.   
 
Unidad III 
Actividad: La aplicación de las 4 P en el Marketing Deportivo   
Consigna: A partir de los siguientes textos, “Marketing – versión para América Latina. Kotler P.  y “Manual de Marketing Deportivo: Cómo trabajar con éxito en la industria del deporte de Molina, Gerardo. Elaborar un cuadro donde se aplique las 4 P en Basquet y Handball. Busque similitudes y diferencias.  
Objetivos:  
Se espera que los alumnos logren:   
· Profundizar los conceptos    
· Realizar un análisis crítico en profundidad contextualizando el desarrollo teórico.   
· Trabajar de manera colaborativa en equipos de trabajo.  
· Valorar el proceso de construcción conjunta del conocimiento.  
Modalidad: actividad grupal obligatoria presencial de 2 hora de duración.  
Herramienta virtual:  Google Excel  Evaluación: grupal, de tipo conceptual   Criterios de evaluación:   
· Evidencia de lectura y comprensión del material bibliográfico abordado.  
· Identificación y diferenciación de conceptos teóricos y/o prácticos de la materia.   
· Elaboración grupal conforme a las pautas de trabajo virtual colaborativo oportunamente establecidas.  
· Redacción y/o exposición que respete la prolijidad, claridad y pertinencia del tema.   
· Participación en tiempo y forma según plazos fijados en el cronograma   
 
Unidad IV 
Actividad:   Elaborar una campaña en redes sociales   
Consigna: A partir de los siguientes textos, “Marketing en redes sociales” de Maciá Fernando y Santoja Maria,  “Planificaciones estratégica en las Organizaciones Deportivas de Paris Roche, Fernando. Elaborar un tablero de 
métricas analizando las métricas que más necesito para medir una campaña en redes (SEO)  Objetivos:  
Se espera que los alumnos logren:   
· Profundizar la lectura analítica y la consulta bibliográfica.   
· Realizar un análisis crítico comparativo de la información contextualizando el desarrollo teórico.   
· Trabajar de manera colaborativa en equipos de trabajo.  
· Valorar el proceso de construcción conjunta del conocimiento.  
Modalidad: actividad grupal obligatoria presencial/a distancia de 2 hora de duración.  
Herramienta virtual: SEMrush dashboard o Google Analytics.  Evaluación: grupal, de tipo conceptual   Criterios de evaluación:   
· Evidencia de lectura y comprensión del material bibliográfico abordado.  
· Identificación y diferenciación de conceptos teóricos y/o prácticos de la materia.   
· Elaboración grupal conforme a las pautas de trabajo virtual colaborativo oportunamente establecidas.  
· Redacción y/o exposición que respete la prolijidad, claridad y pertinencia del tema.   
· Participación en tiempo y forma según plazos fijados en el cronograma   
 
Unidad V  
Actividad: Cuadro Comparativo – Perspectivas paradigmáticas  
Consigna: A partir de los siguientes textos, “La Estrategia del océano Azul (marketing diferencial) de W. Chan Kim y 
Mauborgne Renée, Características de la Nueva Cultura” de Pérez, P.; “Las dimensiones del Paradigma“ de Estévez, J.; “Los paradigmas“ de Albertson, T, y “Epistemología del Saber“ de Méndez, S. elaborar un cuadro comparativo colaborativo Objetivos:  
Se espera que los alumnos logren:   
· Profundizar la lectura analítica y la consulta bibliográfica.   
· Realizar un análisis crítico comparativo de la información contextualizando el desarrollo teórico.   
· Trabajar de manera colaborativa en equipos de trabajo.  
· Valorar el proceso de construcción conjunta del conocimiento.  
Modalidad: actividad grupal obligatoria presencial/a distancia de 2 hora de duración.  
Herramienta virtual: Google Doc.  Evaluación: grupal, de tipo conceptual   Criterios de evaluación:   
· Evidencia de lectura y comprensión del material bibliográfico abordado.  
· Identificación y diferenciación de conceptos teóricos y/o prácticos de la materia.   
· Elaboración grupal conforme a las pautas de trabajo virtual colaborativo oportunamente establecidas.  
· Redacción y/o exposición que respete la prolijidad, claridad y pertinencia del tema.   
· Participación en tiempo y forma según plazos fijados en el cronograma   
· Revisión y nueva entrega del trabajo con las correcciones sugeridas y en los plazos establecidos. (en caso de ser solicitado)    
Unidad VI  
Actividad: Plan de Marketing en conjunto con Organización de Eventos donde planifiquen y lleven a cabo una 
actividad deportiva / concurso aplicando los marcos teóricos y prácticos d la asignatura    Consigna:  Planificar un plan de Marketing para evento Deportivo. (no futbol) Objetivos:  
Se espera que los alumnos logren:   
· Profundizar la lectura analítica y la consulta bibliográfica.   
· Realizar un análisis de mercado y sus oportunidades.  
· Trabajar en equipo de 3 o 4 integrantes.  
· Valorar el proceso de construcción conjunta del conocimiento.  
Modalidad: actividad grupal obligatoria.  
Herramienta virtual: Google Doc y presentar en canvas o ppt o genially.  
Evaluación: grupal, de tipo práctico.   
Criterios de evaluación:   
· Bibliografia 
· Análisis de la situación y diagnóstico del mercado. 
· Evidencia de lectura y comprensión del material bibliográfico abordado.  
· Identificación de oportunidades para un evento diferenciador.    
· Elaboración grupal conforme a las pautas de trabajo virtual colaborativo oportunamente establecidas.  
· Redacción y/o exposición que respete la prolijidad, claridad y pertinencia del tema.   
· Participación en tiempo y forma según plazos fijados en el cronograma   
· Revisión y nueva entrega del trabajo con las correcciones sugeridas y en los plazos establecidos.   
 
 
 
10. PRÁCTICAS PROFESIONALES (si corresponde) 
En todos los casos se deberán detallar los lugares donde se realizan, el modo de ejecución, los tipos y cantidades mínimas de actividades, prestaciones y/o productos a ser cumplidos, los convenios que garantizan el acceso a esos ámbitos y las modalidades de evaluación y supervisión) Además, en el caso de tratarse de una propuesta a distancia con prácticas profesionales en modalidad presencial, describir también el procedimiento previsto para el acceso a esos espacios por parte de los alumnos. Y para las prácticas profesionales a distancia explicitar, además, la validez disciplinar y la normativa para asegurar la legitimidad de las prácticas.  
 
 
 
11. SEGUIMIENTO DE ALUMNOS 
En la modalidad a distancia o en la modalidad presencial con actividades en entorno virtual asincrónicas, se debe explicitar el modelo de seguimiento de los alumnos en relación a su participación en las actividades del campus, foros, actividades de tutoría, etc. También qué tecnologías se van a utilizar para el seguimiento del alumno (ej: reportes de la plataforma). 
 
El seguimiento es responsabilidad del docente / docente tutor. Las acciones estarán registradas en la plataforma de dictado de la carrera a las que se accede mediante los reportes del sistema. 
El docente cuenta con distintas instancias que le permiten realizar un efectivo seguimiento de los aprendizajes por parte de los alumnos, ir guiando y conduciendo el proceso de aprendizaje durante todo el curso, para que puedan alcanzar los objetivos propuestos en el tiempo previsto. 
· Asistencia, interacción y participación durante los encuentros sincrónicos por videoconferencias, intervenciones y aportes en instancias de exposición y debate.  
· Acciones e intervenciones de los alumnos en las actividades asincrónicas de profundización, articulación e integración de contenidos que se desarrollarán durante el cursado, a fin de vincular conceptos, estrategias e instrumentos con los contenidos teóricos abordados. 
· Intervenciones y consultas de los alumnos en los Foros creados a tal fin, donde el docente podrá responder y/o moderar. 
· Tutorías individuales y grupales por videoconferencia dirigidas a la realización de Trabajos específicos 
 
 
 
 
12. MODALIDAD DE EVALUACIÓN: 
La evaluación de la materia tiene que ser consecuente con la metodología de enseñanza y con los contenidos que el alumno debe adquirir. Explicitar modalidad, tipo y criterios de evaluación (formativa - sumativa), y los requisitos de aprobación y promoción. Incluir rúbrica si corresponde. Para las propuestas en modalidad a distancia, si la materia requiere evaluación presencial o por videoconferencia, indicar claramente en qué consiste, qué peso tiene en la formación de la carrera y qué medios tecnológicos se utilizan y los procedimientos/recursos para identificación de los alumnos. 
Dos parciales o un parcial escrito individual y oral un TP integrador; cada uno deberá ser aprobado con una calificación de cuatro (4), o más. En caso de no ser aprobados, el alumno tendrá la oportunidad de un recuperatorio. 
 
 
 
13. BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA: 
 
 
 
14. FIRMA DE DOCENTES: 
 
 
 
15. FIRMA DEL DIRECTOR DE LA CARRERA 
1 
 
1 
 
1 
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