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PROGRAMA 2026


	ACTIVIDAD CURRICULAR:
	

	CÁTEDRA:  
	Técnicas cualitativas de investigación en Ciencias Sociales

	MODALIDAD:
	Presencial 
	AÑO ACADÉMICO:  
	2026

	CARGA HORARIA SEMANAL:
	3
	CARGA HORARIA TOTAL:
	54

	HORARIOS DE DICTADO/ ENCUENTROS SINCRÓNICOS:
	8:30 a 11:30 horas

	CURSO:
	2do
	TURNO:
	mañana
	SEDE:
	Centro y Pilar

	IDIOMA:
	español 

	URL:
	(dirección de acceso al campus)





1. CICLO: 
(Marque con una cruz el ciclo correspondiente)

	Básico
	X
	Superior/Profesional
	










2. COMPOSICIÓN DE LA CÁTEDRA:


	Docente
	Función*
	E-mail

	Titular: Mg. Stella M. Aguirre
	A cargo
	maris.aguirre@usal.edu.ar

	Adjunta: Lic. Julieta María Bianchi
	A cargo
	julieta.bianchi@usal.edu.ar 

	
	
	


*A cargo -Tutor 



	Asesor técnico-pedagógico 
(Completar si la materia tiene carga horaria a distancia)
	





3. EJE/ÁREA EN QUE SE ENCUENTRA LA MATERIA/SEMINARIO DENTRO DE LA CARRERA:

Metodología de la Investigación en Ciencias Sociales 


4. FUNDAMENTACIÓN DE LA MATERIA/SEMINARIO EN LA CARRERA:

El aprendizaje de la metodología cualitativa permite el acercamiento a fenómenos en los que describir los fundamentos de la acción social desde los propios actores sociales se vuelve más importante. Especialmente enfocados a fenómenos nuevos y de impacto local, el enfoque cualitativo permite la generación de nuevas interpretaciones que acrecientan los hallazgos y con ellos la generación y crecimiento de teorías.



5. OBJETIVOS DE LA MATERIA:

5.1-Objetivo general
-	Capacitar a las/os alumnas/os en la adopción de decisiones para la selección y aplicación de procedimientos y técnicas cualitativas adecuadas en las fases de preparación del trabajo de campo, recolección de datos, análisis e interpretación de los mismos y comunicación de los resultados.

5.2- Objetivos específicos

Procurar que las/os alumnas/os:
 
- Adquieran capacidad para decidir la elección de procedimientos y técnicas para la selección de los casos y la recolección de los datos, en forma adecuada a problemas específicos de investigación

- Se capaciten en la selección y aplicación de procedimientos y técnicas cualitativas adecuadas de análisis de los datos

- Estén en condiciones de obtener conclusiones a partir de los datos y puedan sistematizar las mismos a los efectos de su comunicación escrita





6. ASIGNACIÓN HORARIA: 
(La información consignada debe coincidir con la información que brinda la Resolución Rectoral que aprueba el plan de estudios de la carrera). 
	
	Teórica
	Práctica
	Total

	Carga horaria de trabajo sincrónico (precisar: presencial - mediante videoconferencia)
	36
	18
	54

	Carga horaria de trabajo asincrónico
(trabajo asincrónico en plataformas - en horas y en %)
	
	
	

	Carga horaria general
	36
	18
	54





7. UNIDADES TEMÁTICAS, CONTENIDOS, BIBLIOGRAFÍA POR UNIDAD TEMÁTICA:


Primera parte: Diseño

Unidad 1- El paradigma de investigación cualitativo. Las ciencias sociales y la vida social. Explicación e interpretación. Los orígenes. La tradición de la antropología. Escuela de Chicago. Interaccionismo simbólico. El lugar de las técnicas cualitativas. El concepto de triangulación.

Bibliografía
CHITARRONI, Horacio (2008) “El mundo de la vida: el paradigma cualitativo” en CHITARRONI, Horacio (coordinador), Stella AGUIRRE, Mariana COLOTTA et al: La investigación en ciencias sociales: lógicas, métodos y técnicas para abordar la realidad social. Buenos Aires: USAL. 

VASILACHIS DE GIALDINO, Irene (2009) “La investigación cualitativa” en VASILACHIS DE GIALDINO, Irene (Coordinadora): Estrategias de investigación cualitativa. México: Gedisa.

Unidad 2– El diseño cualitativo. Sus características. Diferencias con los diseños cuantitativos. Circularidad y apertura. El papel de la teoría. Inducción. Generación de nuevos interrogantes. Posibilidades de verificación. Validez y confiabilidad. 

Bibliografía
GALLART, María A. (1992). "La integración de métodos y la metodología cualitativa" en Forni y otros: Métodos cualitativos II: la práctica de la investigación. Buenos Aires: Centro Editor de América Latina.

MENDIZÁBAL, Nora (2009) “Los componentes del diseño flexible en la investigación cualitativa” en VASILACHIS DE GIALDINO, Irene (Coordinadora): Estrategias de investigación cualitativa. México: Gedisa.

Segunda parte: obtención de la información

Unidad 3- La selección de los casos: muestreo en investigaciones cualitativas. El papel de la teoría. Muestreo teórico y concepto de saturación. Sistema de “bola de nieve”. Los estudios de casos.

Bibliografía
FORNI, Pablo (2010). “Los estudios de casos: orígenes, cuestiones de diseño y sus aportes a la teoría social”. Revista Miríada. Año 3 N° 5. IDICSO. Facultad de Ciencias Sociales. Universidad del Salvador.

NEIMANN, Guillermo Y Germán QUARANTA (2009) “Los estudios de caso en la investigación sociológica” en VASILACHIS DE GIALDINO, Irene (Coordinadora): Estrategias de investigación cualitativa. México: Gedisa.

Unidad 4- Técnicas de obtención de datos cualitativos: la entrevista. Entrevista como situación social. Entrevista en profundidad. Entrevista semiestructurada. Guías de entrevista. Estrategias del entrevistador. Formas de registro. Notas del entrevistador. Ventajas y limitaciones.

Bibliografía
CONIGLIO, Valeria (2008) “La entrevista en profundidad” en CHITARRONI, Horacio (coordinador), Stella AGUIRRE, Mariana COLOTTA et al: La investigación en ciencias sociales: lógicas, métodos y técnicas para abordar la realidad social. Buenos Aires: USAL.

TAYLOR, Steve y Robert BOGDAN (1990) Introducción a los métodos cualitativos de Investigación. Buenos Aires: Ed. Paidós. Cap. 4.

Unidad 5- Técnicas de obtención de datos cualitativos: el relato biográfico y la historia de vida. La biografía y la historia. Orígenes. Usos de las historias de vida. Historia vital y relato biográfico. Ventajas. Formas de obtención de la información.

Bibliografía.
CHITARRONI, Horacio (2008) “El método biográfico” en CHITARRONI, Horacio (coordinador), Stella AGUIRRE, Mariana COLOTTA et al: La investigación en ciencias sociales: lógicas, métodos y técnicas para abordar la realidad social. Buenos Aires: USAL. 

KORNBLIT, Ana Lía (2004) “Historias y relatos de vida: una herramienta clave en metodologías cualitativas” en KORNBLIT, Ana Lía (coordinadora): Metodologías cualitativas en ciencias sociales. Modelos y procedimientos de análisis. Buenos Aires: Editorial Biblos. 

COLOTTA, Mariana (2013) "La ¿nueva? inclusión de las mujeres al mundo político. Los discursos y las prácticas de las concejalas bonaerenses". Serie Ciencias Sociales. Buenos Aires. Ediciones Universidad del Salvador. 

Unidad 6- Técnicas de obtención de datos cualitativos: la observación. Observación participante. Etnografía y descripción densa. Observación planificada o estructurada. Diferentes ámbitos de observación. Diferentes posiciones del observador. Formas de registro. La bitácora del observador. Ventajas y limitaciones.

Bibliografía
AMEIGEIRAS, Aldo Rubén (2009) “El abordaje etnográfico en la investigación social” en VASILACHIS DE GIALDINO, Irene (Coordinadora): Estrategias de investigación cualitativa. México: Gedisa.

DIYARIÁN, Verónica (2008) “Observación” en CHITARRONI, Horacio (coordinador), Stella AGUIRRE, Mariana COLOTTA et al: La investigación en ciencias sociales: lógicas, métodos y técnicas para abordar la realidad social. Buenos Aires: USAL. 

Unidad 7- Técnicas de obtención de datos cualitativos: los grupos focales. Objetivos. Criterios de selección de los integrantes: homogeneidad vs. heterogeneidad. Tamaño ideal. Papel del coordinador. Ventajas del grupo focal. Representatividad del grupo focal.

Bibliografía
COLOTTA, Mariana y Lucía DESTRO (2008) “Grupos focales” en CHITARRONI, Horacio (coordinador), Stella AGUIRRE, Mariana COLOTTA et al: La investigación en ciencias sociales: lógicas, métodos y técnicas para abordar la realidad social. Buenos Aires: USAL.

PETRACCI, Mónica (2004) “La agenda de la opinión pública a través de la discusión grupal. Una técnica de investigación cualitativa: el grupo focal” en KORNBLIT, Ana Lía (coordinadora): Metodologías cualitativas en ciencias sociales. Modelos y procedimientos de análisis. Buenos Aires: Editorial Biblos.

Unidad 8- Técnicas de obtención de datos cualitativos: análisis de contenido. Modalidades: análisis de contenido tradicional y análisis del discurso. Significados y significantes. Textos y contextos. Diferentes unidades de análisis. Revisión documental. Uso de material gráfico.

Bibliografía
ANDRÉU ABELLA, Jaime (2001). “Las técnicas de análisis de contenido: una revisión actualizada”. Disponible en: http://public.centrodeestudiosandaluces.es/pdfs/S200103.pdf 
 
GUTTANDIN, Friedhelm (2012). “Investigación Cualitativa Interpretativa”. Una caja de herramientas. Centro de estudios antropológicos de la Universidad Católica (CEADUC). Vol 84.Cap 3. 

KORNBLIT, Ana Lía y Malena VERARDI (2004) “Algunos instrumentos para el análisis de las noticias en los medios gráficos” en KORNBLIT, Ana Lía (coordinadora): Metodologías cualitativas en ciencias sociales. Modelos y procedimientos de análisis. Buenos Aires: Editorial Biblos.

Tercera parte: análisis de datos cualitativos y comunicación de resultados. 

Unidad 9- Técnicas de análisis cualitativo. Circularidad entre teorización/recolección/análisis. Reducción y codificación de los datos. Uso de matrices. Búsqueda de patrones y regularidades. Del dato empírico a los conceptos teóricos. De las categorías a las hipótesis. Las tipologías. La teoría fundamentada y el método de la comparación constante. La inducción analítica. 

Bibliografía

GUTTANDIN, Friedhelm (2012). “Investigación Cualitativa Interpretativa”. Una caja de herramientas. Centro de estudios antropológicos de la Universidad Católica (CEADUC). Vol 84.Cap 3. 

SONEIRA, Abelardo J. (2009). “La teoría fundamentada en los datos de Glaser y Strauss” en VASILACHIS DE GIALDINO, Irene (Coordinadora): Estrategias de investigación cualitativa. México: Gedisa. 

TAYLOR, Steve y Robert BOGDAN (1990) Introducción a los métodos cualitativos de Investigación. Buenos Aires: Ed. Paidós. Cap. 6

Unidad 10- Los informes de investigación cualitativa. Semejanzas y diferencias con los informes cuantitativos. Descripción de la metodología. Organización y presentación de los datos. El análisis del material empírico. Las conclusiones.

Bibliografía
TAYLOR, Steve y Robert BOGDAN (1990) Introducción a los métodos cualitativos de Investigación. Buenos Aires: Ed. Paidós. Cap. 7

Unidad 2- El caso particular de la medición de actitudes. Escala de comparación por pares. Escalas Lickert y Osgood. Limitaciones y aplicación. Validez y confiabilidad.
Bibliografía:
AGUIRRE, Stella y CHITARRONI, Horacio (2008) “La medición de actitudes” en CHITARRONI, Horacio (coordinador), Stella AGUIRRE, Mariana COLOTTA et al. La investigación en ciencias sociales: lógicas, métodos y técnicas para abordar la realidad social. Buenos Aires: USAL. 

Nota de referencia: La Biblioteca Central USAL (http://bibliotecas.usal.edu.ar/biblio_inicio) dispone de un servicio de consulta de catálogo; también se encuentra disponible para todos los alumnos de la USAL,  la consulta por correo para la búsqueda y el envío digital de bibliografía. Este servicio se ofrece en el horario ampliado de 7 a 22 hs. en el siguiente correo: uds-bibl@usal.edu.ar

Todos los materiales propuestos estarán disponibles en plataformas de acceso a contenido que dispone la universidad - Biblioteca de USAL (RedBus) -  o, si son textos de acceso libre, estarán compartidos desde el EVEA (entorno virtual/campus) .


8. METODOLOGÍA: 

Después de la explicación de cada clase teórica se realizarán ejercicios en los que se aplicarán recursos de la metodología cualitativa aplicadas a un proceso de investigación. Se realizarán entrevistas en profundidad y análisis de focus group relacionados con la investigación sobre representaciones de la IA en relación a distintas carreras, investigación inserta en la cursada 2026 de ambas metodologías (cuantitativa y cualitativa) desde comienzos de año. Los alumnos participarán del diseño y aplicación de la entrevista en profundidad y del análisis preliminar. 





9. 1. PLAN DE ACTIVIDADES/SECUENCIA DE ACTIVIDADES 


Trabajos Prácticos:

Trabajo Práctico Nro. 1: El proceso de Triangulación intermetodológica como generador de interrogantes cualitativos. (29 de julio y 5 de agosto)
CHITARRONI, Horacio (2008) “El mundo de la vida: el paradigma cualitativo” en CHITARRONI, Horacio (coordinador), Stella AGUIRRE, Mariana COLOTTA et al: La investigación en ciencias sociales: lógicas, métodos y técnicas para abordar la realidad social. Buenos Aires: USAL. 

A partir de los resultados de la investigación realizada en el primer cuatrimestre:  El impacto de la IA en las representaciones de los estudiantes de ciencias sociales, de la comunicación, psicología, abogacía, arquitectura e ingeniería de la USAL respecto a sus carreras y futuro profesional,  se buscará plantear interrogantes de tipo cualitativo para estudiar lo que efectivamente sucede con la implementación de la IA en distintos ámbitos laborales-profesionales de las carreras en cuestión. 
Para ello, será necesario enfocarnos en una investigación en la que se entrevistará a profesionales de  distintas carreras consideradas en la investigación que se encuentren en ámbitos profesionales donde se usa, en alguna medida, IA. 
Para ello será importante plantear interrogantes relacionados con datos que llamen la atención. Pueden tomarse en relación a una o varias orientaciones profesionales y seguir las siguientes recomendaciones
1. Que los planteos (tres) sean de tipo cualitativo. 
2. Que se relacionen con algunas de las siguientes cuestiones: 
a)  las razones por las que cada orientación profesional usa ciertas IA
b) el futuro de cada carrera en el contexto del gran avance de la IA
c) preparación o competencias que se exigen para las diferentes carreras
d) competencias más o menos valoradas en relación a las tareas que se pueden reemplazar en las distintas carreras
    3. Seleccionar el interrogante (uno) que les parezca más interesante y formular un objetivo general y dos o tres específicos para el mismo. 

Trabajo Práctico Nro. 2: Los aportes cualitativos y cuantitativos para comprender mejor una problemática. Estudio de caso. (12 y 19 de agosto)
A partir del texto donde se relata la situación de las localidades rurales de Misiones ¿COSECHAR O ESTUDIAR? En Misiones, organizaciones buscan que el trabajo rural sea una elección y no un destino. Texto de Micaela Urdinez. 05 de julio de 2026, La Nación. https://www.lanacion.com.ar/comunidad/hambre-de-futuro/cosechar-o-estudiar-en-misiones-organizaciones-buscan-que-el-trabajo-rural-sea-una-eleccion-y-no-un-nid05072026/
Establecer las siguientes cuestiones para poder convertirlo en una investigación diagnóstica: 
1. Cuál sería el tema de investigación.
2. Plantear un problema de investigación en el que se necesite ambos abordajes (cuali y cuanti)  para poder tratarlo como estudio de caso. Indicar de qué tipo de estudio de caso se trataría. 
3. Formular al menos un objetivo general y dos específicos coherentes entre sí y con el planteo.
4. Indicar la procedencia de datos cualitativos y cuantitativos que necesitamos para comprender la situación (primarios o secundarios que figuren en el texto o de otro origen). Fundamentar el uso de los mismos con argumentos relacionados con la validez tanto de la investigación cuantitativa como la cualitativa. 
5. Señalar las distintas unidades de análisis que deberíamos tener en cuenta y las técnicas de recolección de datos para cada una de ellas. 

Trabajo Práctico Nro 3: entrevista en profundidad. (26 de agosto y 2 de septiembre)
Diseñar un guión de entrevista en profundidad aplicable a profesionales de ciencias sociales, de la comunicación, psicología, abogacía, arquitectura e ingeniería a partir de los siguientes objetivos específicos. A cada grupo se le asignará una o más orientaciones.
1. Especificar las razones del uso de el o los tipos de IA más utilizados en su desempeño profesional.
2. Caracterizar las competencias más demandadas dentro del desempeño profesional y su vinculación con el avance de la IA.
3. Indagar sobre la experiencia de la demanda de las profesiones en ámbitos públicos, privados o actividad autónoma. 

Trabajo Práctico Nro. 4: Focus Group (9 de septiembre)
Leer la bibliografía de focus group para realizar la actividad: COLOTTA, Mariana y Lucía DESTRO (2008) “Grupos focales” en CHITARRONI, Horacio (coordinador), Stella AGUIRRE, Mariana COLOTTA et al: La investigación en ciencias sociales: lógicas, métodos y técnicas para abordar la realidad social. Buenos Aires: USAL
[bookmark: _heading=h.m4piy6peqck0]Se realizarán varios focus group con estudiantes en el aula, se agruparán de acuerdo a las carreras (los grupos serán armados por las docentes en el momento), teniendo en cuenta los siguientes objetivos específicos.
· [bookmark: _heading=h.v9p36s97l0s]Conocer los tipos de IA más usados para el estudio o resolución de trabajos prácticos de las materias que están cursando o hayan cursado.
· Explorar las medidas que usan o conocen para chequear la calidad de la información procedente de las IA. 
· Indagar experiencias positivas y negativas de los usos de la IA en la facultad y/o en sus ámbitos laborales.  

En cada grupo habrá un coordinador/a que además hará de moderador/a. Será quien lleve el registro escrito de las respuestas. Después de 30 minutos finalizará la actividad y se hará una puesta en común. 

[bookmark: _heading=h.o8ms22j180n5]Trabajo Práctico Nro 5. Análisis de contenido. Triangulación de fuentes. (16, 23 y 30 de septiembre)
[bookmark: _heading=h.o35nh6co6uy4]Después de leer las tres fuentes donde se cuenta el hundimiento del Crucero Belgrano durante la Guerra de Malvinas: 
1. [bookmark: _heading=h.pg4kupjinz2]establecer las diferencias entre ellas en términos de propósitos de cada relato 
2. [bookmark: _heading=h.bies3xmgpf1g]utilizar el programa Altas Ti para armar nubes de palabras de cada texto
3. [bookmark: _heading=h.rkldsdujwyf0]realizar la comparación entre ellas, interpretándolas. 

Repaso 30 de septiembre. Parcial 7 de octubre

Trabajo Práctico Nro. 6: Análisis de entrevistas. Triangulación intermetodológica (14, 21 de octubre y 4 de noviembre)
CHITARRONI, Horacio (2008) “El método biográfico” en CHITARRONI, Horacio (coordinador), Stella AGUIRRE, Mariana COLOTTA et al: La investigación en ciencias sociales: lógicas, métodos y técnicas para abordar la realidad social. Buenos Aires: USAL.
Luego de realizadas las entrevistas, deberán enviar tanto los audios como las transcripciones textuales para luego,
a. Procesarlas de acuerdo a los ejes de indagación.
b. Sumar los procesamientos de todos los grupos del curso.
c. Redactar un informe con las interpretaciones siguiendo la normativa al respecto.   

Estructura del informe final
Introducción
Objetivos cualitativos del proyecto
Análisis e interpretación de los datos 
Conclusiones
Formato
Arial 11 o Times New Roman 12, interlineado 1,5, justificado.
Extensión: 8 pág. (mínimo)

Recuperatorio 28 de octubre.
Cierre de notas 11 de noviembre.

Cronograma de Clases

	
	
	Teoría
	Práctica
	
	

	Primera parte: diseño cualitativo

	Contenidos:
. El paradigma cualitativo. Orígenes El concepto de triangulación. El papel de la teoría. Inducción. Validez interna y confiabilidad
Recursos:
-Material bibliográfico digitalizados y guía de trabajos prácticos de disponibles en el drive al que acceden docentes y alumnos. 
	1 hora y media
(cada clase)
	1 hora y media
(cada clase)
	Obligatoria y grupal
	Alumnos entre sí con la guía de  docente

	Segunda parte:obtención de la información (unidades 3,4 y 5)
2
	Contenidos: técnicas de recolección de datos (entrevistas, observación, grupo focal, análisis de contenido) Técnicas de muestreo probabilístico y no probabilísticos. Procesamiento cualitativo.
Recursos tecnológicos:
Laboratorio de computación para, procesamientos de textos y  análisis de contenido. Uso de Atlas.ti

	1 hora y media
	1 hora y media
	Obligatoria y grupal
	Alumnos entre sí con la guía de  docente

	[bookmark: _heading=h.uqll46pdpxz8]Tercera parte: tratamiento, análisis de datos cuantitativos y comunicación de los resultados.
Unidades 6,7,8 y 9)

	Contenido: interpretación de entrevistas. Redacción de informes cualitativos 


Recursos tecnológicos:
Laboratorio de computación para, procesamientos de entrevistas.







	1 hora y media 
	1 hora y media
	obligatoria  y grupal
	Alumnos entre sí con la guía de  docente





 




11. SEGUIMIENTO DE ALUMNOS

A través de la corrección de los trabajos prácticos se podrá evaluar la comprensión de la aplicación de las herramientas. Las devoluciones serán en los horarios de las actividades prácticas y/o a través de correos electrónicos.  Esto último dependerá de las fechas de entrega de cada trabajo prácticos. Todos ellos se relacionan con el proceso de investigación. En caso de que los estudiantes deban hacer correcciones, deberán volver a entregar el trabajo para una nueva corrección. 
Los días antes de la evaluación final podrán realizar consultas presenciales en los horarios de tutorías de los docentes. 



12. MODALIDAD DE EVALUACIÓN:

RÉGIMEN DE EVALUACIÓN FINAL Y APROBACIÓN DE LA MATERIA:

La escolaridad se obtiene cumpliendo con los siguientes requisitos:
a) Registrar una asistencia no menor al 75% de las clases.
b) Aprobar los trabajos prácticos previstos. Estos trabajos prácticos, cuyas consignas se impartirán mediante guías, serán realizados en grupos de hasta 5 alumnos y deberán ser entregados por escrito en las fechas indicadas. Recibirán la corrección de la docente a cargo y -en caso necesario- serán devueltos con las indicaciones pertinentes para su reformulación, hasta que se encuentren en condiciones de ser aprobados. La primera entrega de cada práctico tendrá una tolerancia de una semana: transcurrida la misma, el práctico se considerará no entregado. Para obtener la escolaridad es imprescindible tener entregados y aprobados la totalidad de los trabajos prácticos.
c) Aprobar (con 4 o más puntos) un examen parcial, que contará con una instancia de recuperación.
La promoción de la materia se alcanzará a través de la rendición y aprobación de un examen final. El mismo consistirá en el desarrollo escrito de temas tratados en clase (teóricos y prácticos) y contenidos de la bibliografía indicada.



13. BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA:



14. FIRMA DE DOCENTES:



15. FIRMA DEL DIRECTOR DE LA CARRERA
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