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PROGRAMA 2026


	ACTIVIDAD CURRICULAR:
	TALENTO, CULTURA Y COMUNICACIÓN

	CÁTEDRA:  
	Prof. Lic. Paula Gigena

	MODALIDAD:
	Presencial 
	AÑO ACADÉMICO:  
	2026

	CARGA HORARIA SEMANAL:
	4
	CARGA HORARIA TOTAL:
	68

	HORARIOS DE DICTADO/ ENCUENTROS SINCRÓNICOS:
	De 9 h a 13 h 

	CURSO:
	4º año
	TURNO:
	Mañana
	SEDE:
	Centro

	IDIOMA:
	español 

	URL:
	(dirección de acceso al campus)



1. CICLO: 
(Marque con una cruz el ciclo correspondiente)

	Básico
	
	Superior/Profesional
	X








2. COMPOSICIÓN DE LA CÁTEDRA:

	Docente
	Función*
	E-mail

	Titular: Paula Gigena
	A cargo
	Paula.gigena@usal.edu.ar

	Adjunto/Asociado/Auxiliar: 
	N/A
	


	
	
	


*A cargo -Tutor 



	Asesor técnico-pedagógico 
(Completar si la materia tiene carga horaria a distancia)
	





3. EJE/ÁREA EN QUE SE ENCUENTRA LA MATERIA/SEMINARIO DENTRO DE LA CARRERA:

Cs de la Comunicación

4. FUNDAMENTACIÓN DE LA MATERIA/SEMINARIO EN LA CARRERA:

La gestión de las personas constituye uno de los principales factores de éxito de las organizaciones. En un contexto caracterizado por la transformación digital, los cambios en las dinámicas laborales y la creciente importancia de la cultura organizacional, resulta indispensable comprender cómo se articulan el talento, la comunicación y la cultura para alcanzar los objetivos estratégicos. 

La materia propone una visión integral de la gestión del talento humano, tomando como base los aportes de Idalberto Chiavenato y complementándolos con tendencias contemporáneas vinculadas a la experiencia del empleado, la marca empleadora, la comunicación interna y la transformación organizacional. 

Desde una perspectiva interdisciplinaria, se busca que los estudiantes comprendan el papel de la comunicación en los distintos procesos de gestión de personas y desarrollen herramientas para intervenir en organizaciones de diversa naturaleza.


5. OBJETIVOS DE LA MATERIA:

Que los alumnos adquieran las herramientas para:

1. Comprender la evolución de la Administración de Personal hacia la Gestión Estratégica del Talento. 
1. Analizar la influencia de la cultura y la comunicación en las organizaciones. Conocer los principales procesos de gestión de recursos humanos. 
1. Identificar herramientas para la atracción, desarrollo y retención del talento. 
1. Comprender el marco normativo laboral argentino y sus implicancias organizacionales.
1. Analizar tendencias actuales en la gestión de personas y la comunicación organizacional.
1. Desarrollar una mirada crítica sobre los desafíos contemporáneos del trabajo y las organizaciones.








6. ASIGNACIÓN HORARIA: 
(La información consignada debe coincidir con la información que brinda la Resolución Rectoral que aprueba el plan de estudios de la carrera). 
	
	Teórica
	Práctica
	Total

	Carga horaria de trabajo sincrónico (precisar: presencial - mediante videoconferencia)
	2
	2
	4

	Carga horaria de trabajo asincrónico
(trabajo asincrónico en plataformas - en horas y en %)
	
	
	

	Carga horaria general
	34
	34
	68



7. UNIDADES TEMÁTICAS, CONTENIDOS, BIBLIOGRAFÍA POR UNIDAD TEMÁTICA:
Unidad I – Introducción a la Gestión del Talento Humano  
Evolución de la Administración de Personal hacia la Gestión del Talento. El rol estratégico de Recursos Humanos. Las organizaciones como sistemas sociales. Capital humano y ventaja competitiva. Gestión estratégica de personas. Nuevos desafíos del mundo del trabajo.
Unidad II – Cultura Organizacional y Comunicación
Concepto de cultura organizacional. Valores, creencias y normas. Clima organizacional y su impacto en el desempeño. Cultura fuerte y cultura débil. Comunicación formal e informal. Comunicación como herramienta de construcción cultural. Diagnóstico y gestión de la cultura organizacional. Casos de liderazgo. Entrevistas, Prácticas integradoras.
Unidad III – Planeamiento estratégico de Recursos Humanos 
Planeamiento estratégico organizacional. Planeamiento de Recursos Humanos. Análisis y previsión de necesidades de talento. Diseño organizacional. Estructuras organizativas. Descripción y análisis de puestos. Gestión por competencias.

Unidad IV – Atracción de Talento
Reclutamiento interno y externo. Fuentes y estrategias de reclutamiento. Employer Branding y propuesta de valor al empleado. Proceso de selección. Entrevistas laborales. Evaluación de competencias y potencial. Assessment Center. Experiencia del candidato. Indicadores de selección. Bibliografía obligatoria:
Unidad V – Incorporación de Talento
Socialización organizacional. Programas de inducción. Onboarding. Integración a la cultura organizacional. Construcción del sentido de pertenencia. Comunicación en el proceso de integración. Seguimiento y adaptación de nuevos colaboradores. 
Unidad VI – Desarrollo, Capacitación y Aprendizaje Organizacional
Capacitación y desarrollo. Detección de necesidades de capacitación. Diseño y evaluación de programas de formación. Gestión del conocimiento. Aprendizaje organizacional. Planes de carrera. Planes de sucesión.
Unidad VII – Gestión del Desempeño y Feedback
Concepto y objetivos de la evaluación de desempeño. Métodos tradicionales y modernos de evaluación. Gestión por objetivos. Evaluación por competencias. Feedback continuo.
Unidad VIII – Ley de Contrato de Trabajo y Actualización Normativa (Ley Bases)
Principios generales del derecho del trabajo. Relación laboral y contrato de trabajo. Modalidades de contratación. Registración laboral. Derechos y obligaciones de empleadores y trabajadores. Jornada laboral y descansos. Licencias legales. Remuneraciones y protección salarial. Extinción del contrato de trabajo. Despido con y sin causa. Indemnizaciones laborales. Cambios introducidos por la Ley Bases y su reglamentación. Ampliación del período de prueba. Modificaciones vinculadas a registración laboral. Regularización de relaciones laborales. Nuevas alternativas para la extinción del vínculo laboral mediante acuerdos colectivos. Teletrabajo, trabajo híbrido y nuevas modalidades laborales. Comunicación interna y cumplimiento normativo.
Unidad IX – Compensaciones, Beneficios y Calidad de Vida Laboral
Política de remuneraciones. Estructuras salariales. Equidad interna y competitividad externa. Beneficios e incentivos. Reconocimiento y recompensa. Calidad de vida laboral. Bienestar organizacional. Flexibilidad laboral. Propuesta de valor al empleado. Estrategias de retención del talento. 
Unidad X – Tendencias Actuales en Talento, Cultura y Comunicación
Comunicación interna estratégica. Gestión del cambio organizacional. Diversidad, equidad e inclusión. Transformación digital en Recursos Humanos. Inteligencia Artificial aplicada a la gestión de personas. Marca empleadora y reputación organizacional.

8. METODOLOGÍA: 


Las clases son esencialmente sincrónicas presenciales, se dictan contenidos del programa según las unidades detalladas. Esto permite un diálogo permanente con los alumnos, que reciben material en formato digital.

La materia combinará clases teóricas y prácticas, análisis de casos, trabajos grupales, debates, simulaciones de situaciones organizacionales, análisis de herramientas de gestión y exposiciones de profesionales invitados. Se promoverá la participación activa de los estudiantes y la aplicación de los conceptos a situaciones reales.

Se abren diálogos propositivos para que los alumnos acerquen alternativas, casos de liderazgo desde sus experiencias personales, laborales y personales. Se miden capacidades de responder y acompañar tiempos y formas de entrega según consignas, capacidad de escuchar asertivamente para no preguntar cuestiones que ya fueron aclaradas. Los TPS escritos se evalúan y se corrigen, tanto sintáctica como semánticamente, por escrito. Luego se abren instancias de feedback grupal o individual para corregir errores y permitir modificaciones.

A partir de la presentación del marco teórico y la fundamentación con ejes de cada contenido, se propondrán distintas prácticas y situaciones para llevar a la acción y desarrollar pensamiento crítico.

A través del marco teórico propuesto se trabajarán casos prácticos de resolución en equipos para dar respuesta a situaciones cotidianas de manera creativa y ateniente a los conceptos vertidos.



9. 1. PLAN DE ACTIVIDADES/SECUENCIA DE ACTIVIDADES 


	Semana Nº /Módulo
	Actividad prevista
(incluir: contenidos básicos, consigna de aprendizaje y recurso tecnológico)
	Duración de la actividad
	Tipo de actividad (obligatoria o sugerida / individual o grupal)
	Interacción prevista (docente-alumno, docente-alumnos, alumnos entre sí)

	
	
	Teoría
	Práctica
	
	

	1 y 2
	Contenidos: Rol de Recursos Humanos y Cultura Organizacional
Recursos: clase sincrónica + PPT + videos + material bibliografía
	2 horas 
	
	obligatoria
	docente-alumnos

	
	Práctica – Act 1. : Análisis de caso sobre distintos modelo de empressas.
Recursos: Guía de lectura+ Presentación PPT+ Material bibliográfico digital+ puesta en común - Espacio digital (Tarea) para la presentación de la resolución del ejercicio. (asincrónico) 
	
	2 horas 
	obligatorio individual 
	docente-alumno
alumnos- alumnos

	3 y 4
	Contenidos: Análisis y detección de competencias.
Recursos: clase sincrónica + videos + material digital + Presentación PPT
	2 horas
	
	obligatoria
	docente-alumnos

	
	Práctica – Act.2: Simulación de entrevistas                                Recursos: Role Play 

	
	1 horas 
	obligatoria individual
	docente-alumnos
alumnos-alumnos

	
	Práctica – Act. 3 : Assesment Center..                   Recursos: Role play+ Presentación PPT+ Material bibliográfico digital+ puesta en común.
	
	1 hora
	obligatoria grupal
	docente-alumnos
alumnos-alumnos

	[bookmark: _heading=h.gjdgxs]5 y 6
	Contenidos: Diseño de plan de onboarding                               Recursos: clase + role play + material
	2 horas 
	
	obligatoria
	docente-alumnos

	
	Práctica – Act.4 : Detección de necesidades de capacitación.
Recursos: guía de cuestionario + trabajo en grupos
	
	2 horas 
	obligatorio grupal
	docente-alumno
alumnos- alumnos

	7 y 8
	Contenidos: Prácticas de feedback y evaluación. Ley de Contrato de Trabajo.
Recursos: Guía de lectura+ Presentación PPT+ bibliográfico digital+ puesta en común
	2 horas 
	
	obligatoria
	docente-alumnos

	
	Práctica – Act. 5: Análisis de finalización de relación laboral.
Recursos: Ley de Contrato de trabajo + reflexión escrita
	
	2 horas 
	obligatorio individual 
	docente-alumno
alumnos- alumnos

	9 y 10
	Contenidos: Compensaciones, Tendencias del mercado laboral, IA.
Recursos: clase + casos + material digital
	2 horas
	
	obligatoria
	docente-alumnos

	
	Práctica – Act.6 : Entrevista a líderes + presentación.
Recursos: Guía de lectura+ Presentación PPT+ Material bibliográfico digital+ puesta en común+ envío de actividad por mail.

	
	2 horas 
	obligatoria individual
	docente-alumnos
alumnos-alumnos

	
	Práctica – Act. 7 : Trabajo integrador final.
Recursos: exposición + soporte audiovisual
	
	2 hora
	obligatoria grupal
	docente-alumnos
alumnos-alumnos



9.2. DETALLE DE ACTIVIDADES DE FORMACIÓN PRÁCTICA  

Unidades I a X

Feedback de apertura y cierre. (actividad obligatoria). Objetivos generales compartidos para todas las unidades,

Objetivos: 
Que los alumnos logren desarrollar competencias específicas para: 
● coordinar acciones y protagonizar el espacio, como práctica de recursos humanos en las organizaciones.
● mejorar su incorporación al mercado laboral.
● revisar ideas y generar feedbacks para sellar aprendizajes.

Modalidad: actividades grupales sincrónicas, a inicio y cierre de dictado de contenidos. 
Evaluación: individual de tipo conceptual. 
Criterios de evaluación: comprensión del contenido abordado. Identificación y diferenciación de conceptos relevantes de la materia. Frecuencia de participación y calidad de los aportes. Participación en tiempo y forma según plazos fijados en el cronograma.


10. PRÁCTICAS PROFESIONALES 
Dentro de las entrevistas a líderes, puede surgir la posibilidad de que los alumnos, en forma individual o grupal, generen espacios no sincrónicos para participar de prácticas, pero esto no es una actividad determinada y queda como una opción a reconfirmar, de acuerdo a la dinámica que surja del ofrecimiento de líderes. 


11. SEGUIMIENTO DE ALUMNOS
[bookmark: _Hlk99577556]Queda abierta en forma permanente vía de correo electrónico y se genera un grupo de Whatsapp para permanecer en contacto ante distintas consultas y propuestas. Este canal prioriza el aporte de novedades, pero se estableces un contrato o marco regulatorio, para respetar el tiempo fuera de clase y el espacio personal, tanto del profesor como de los alumnos. Es un criterio de comunicación durante la cursada, cuidar estos contactos y limitarlos al seguimiento y asistencia en caso necesario, evitando invasiones y abordajes para cuestiones fuera de lugar y contexto específico.


12. MODALIDAD DE EVALUACIÓN:

· Una primera evaluación parcial escrita que será individual y una segunda evaluación que será con los alumnos divididos de a 2 y será en formato de exposición y defensa de caso con soporte audiovisual.

· Trabajos prácticos que se van entregando en forma escrita o de audio, según cada consigna.

· Participación activa y creación de feedback, durante, al inicio y cierre cada clase. A lo largo de la cursada, se realizan evaluaciones conceptuales, sobre compromiso, curiosidad y trabajo en grupos, aplicación de cada tema y transformación de patrones de comportamiento previos, que construirán nota para evaluación final. 

· Se cierra con una evaluación final, en la que pueden elegir un tema para comenzar o iniciar desarrollando el trabajo final como líderes de recursos humanos, como eje para integrar distintos contenidos. 

· Los alumnos ausentes o que no alcancen el nivel requerido, deberán repetir la integración de contenidos, como recuperatorio para cumplir con los niveles exigidos para la aprobación de la cursada.

13. BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA:
1. Idalberto Chiavenato. “Administración de recursos humanos”. Editorial Mc Graw Hill
1. Idalberto Chiavenato. “Gestión del Talento Humano”. Editorial Mc Graw Hill

Aclaración sobre material de estudio: 

Dada la multiplicidad de libros el docente acercará el material acompasando a las unidades planteadas y haciendo foco en los capítulos excluyentes.
[image: ]14. FIRMA DE DOCENTES:



Lic Paula Denise Gigena



15. FIRMA DEL DIRECTOR DE LA CARRERA
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